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Hinweis: Die Basis fur dieses Dokument ist die zum Zeitpunkt der Zertifizierung aktuelle OpenScape
Business. Da die OpenScape Business standig weiterentwickelt wird, kénnen sich kiinftig Eingabemasken
und Oberflachen als auch die Anforderungen andern. Die hier beschriebenen Einstellungen und
Eingaben gelten dann sinngemal.
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Einrichtung am Virtual Voice Operator

”vumm voce <
DEMO 5 291249 VIRTUAL VOICE PORT

KUNDENDATEN KANALE BESTELLUNGEN

RECHNUNGSINFORMATIONEN STATUS BENUTZERNAME  BENUTZERAGENT PEER HOST REGISTERED CONTACT ~ REFERENZ  REGISTRIERUNGSDATUM

VIRTUAL VOICE . - OpenScape Business MST SIP Stack/4.2.20.35 - 89.184.187.124:5060 92.168.7.40 04-10-2019 10:10:02

VIRTUAL MOBILE @D | ERGEBNISSE
UNITY STORE

VIRTUAL VOICE PORT

VOICEMAIL

Unter ,Virtual Voice Port” die Entsprechende Registrierung ,bearbeiten”

KANAL BEARBEITEN

KUNDE
KUNDE B.5S.I. GmbH - Virtual Voice Demo 5
ALLGEMEINES
| KANALNAME ... .
| kennworT »
ANRUFER-ID 00492 o .__ -
| ABSENDERNUMMER ® aus O BN
UNTERDRUCKEN
| vorwanL 06221

VIRTUAL VOICE PORT

VORLAGE Siemens Openscape Business -

CLIP NO SCREENING ERLAUBEN ® en O aus

Als ,Vorlage” die ,OpenScape Business” auswahlen und nach Wunsch noch ,,Clip no Screening”
aktivieren.
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Einrichtung Wizard

Internet Telefonie
Offnen Sie ,,Zentrale Telefonie — Internet Telefonie”

Startseite Administratoren Einrichtung Experten-Modus Datensicherung Lizenzverwaltung Service-Center

Zentrale Telephonie

osrorten ) Intermet.Telefonie
Zugangsparamiter des Intemel-Telefonie Senice Proider (TSP) 2.B. User-Account, Passwort, SIP-Ruftummer

searpenen | Voicemail .
Zugangsrufnummer fir integrierte Voicemail. Einrichtung von Sprachbaxen

Telefonbuch / Kurzwah!

Bearveiten
zentralen fur das Telefonbuch

, | Multisite Management
Einrichtung von mult ITSP Verbindungen

Besrbeiten | GOSPrachsdatenerfassung
Einrichtung von A

. | Wartemusik | Ansagen
Einspielen won neuen Melodien und Ansagen fur die Wartemusik und Ansage vor dem Melden

Bild 1

Auf der ersten Seite werden die “Standortdaten” eingegeben. Die flexibelste Art der Konfiguration
erreichen Sie mit der Eingabe der Landervorwahl (ohne Prafix oder “+”).

Ubersicht
Hinweis Im Expentenmodus durchgefuhrte Anderungen missen nach Durchlaufen d ds Uberprifunederholt werden
Hinweis: For Leistungsmerkmale wie Tntemet-Telefonie’ und MeetMe-Konferenz' wird mindestens die Konfiguration der Landerkennzahl benotigt
Landenvorwahl: 49 (zwingend erforderlich)
Ontsnetzkennzahl: | | (optional)
Anlagenrufnummer. | | (optional)

Bild 2

Klicken Sie [OK & Weiter]

Provider-Konfiguration und -Aktivierung fur Internet-Telefonie
Keine Telefonie liber Internet: -> deaktivieren
Landerspezifische Ansicht: Deutschland und Unitymedia auswahlen.

Bearbaiten Telakom DautzchiandLAN SIP-Trunk Registared Mode
Bearbeiten Telekom 1P-As mt MSN

Baarbeiten THG Stactnatz

Bearbeiten topink

Bearbeiten . untymesa

Bearbeiten Verizon

Bild 3

Provider aktivieren und auf [Bearbeiten] klicken.
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Auf der nachsten Seite werden die Serverdaten angezeigt. Diese Daten sind bereits vorbelegt und es
sind keine Anderungen erforderlich.

Internet-Telefonie Service Provider

Provider-Mame: Unitymedia
Provider aktivieran: ¥

Sicherer Trunk:

Gateway Domain Name: |vc.voipoperalor.de

Registrar verwenden®  #
IP Adresse/Host-Name: |vc.voipoperator.de |
Port: 5060 |
Reregistration-interval am Provider (s) |60[] |

IP Adresse/Host-MName: |vc,vaipuperalur de |

Port: 5060 |

Provider Outbound-Proxy verwenden: [/

IP Adresse/Host-MName: IU,D,I) 0

Port: [0

Hilfe Abbrechen Zuriick OK & Weiter | | Daten loschen

Bild 4

Klicken Sie auf [OK und Weiter/Next].

OpenScape Business V3 — Konfiguration Unitymedia SIP Trunk - Germany 5



Im folgenden Dialog werden die Zugangsdaten eingegeben.

Internet-Telefonie-Teilnehmer fiir Ecotel sipTrunk 2.0

Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers

Hinzufiigen Neuer Internet-Telefonie-Teilnehmer
Bild 5

Klicken Sie nun auf [Hinzufligen].
Auf dieser Seite werden die vom Operator oder Kunde libermittelten Daten eingegeben.
Internet Telefonie Teilnehmer Benutzername

Autorisierungsname Benutzername
Kennwort Kennwort
Standard-Rufnummer: Hier wird in der Regel die Rufnummer der Abfragestelle eingetragen.

Es ist eine Rufnummer aus dem zugewiesenen Rufnummernbereich
mit internationalem Préfix (z.B. 0049221....)

Internet-Telefonie-Teilnehmer fur Unitymedia

Internet-Telefonie-Teiinehmer / Registrierungsrufnummer: 912 ..
Autorisierungsname / Telefonie-Benutzemame: 91240+
Kennwort / Telefonie-Passwort  [see
Kennwort / Telefonie-Passwort wiederholen: [sess

Mehrere ITSP-Richtungen:
Standard-Rufmummer. 0221 aw vne
Standard-Rufnummer
ITSP als primarer Amitszugang
Geben Sie hier eine der Rufnummern ein, die Sie von lhrem Netzanbieter erhalten haben. Diese Nummer wird bel abgehenden Anrufen als Anrufernummer
verwendet, wenn fiir den jeweiligen Anruf keine andere Rufnummer verfligbar ist.

Alle von Ihrem Netzanbieter bersitgestelliten Rufnummern sollten bei der Leitungs- und Telefonkonfiguration (DuWWa-Feld) unter primarer Amtszugang
eingetragen werden.

Bild 6

Daten eingeben und danach [OK & Weiter] klicken.
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Internet-Telefonie-Teilnehmer fur Unitymedia

| | Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers

Bild 7

Klicken Sie [OK & Weiter]

Rufnummernzuordnung fiir Unitymedia

Name des Internet-Telefonie-Teilnenmers Internet-Telefonie-Rufnummer | Durchwahl | Als gehende Anlagenrufnummer verwenden

Vor Abschluss der Konfiguration bitte sicherstellen, dass die entsprechenden Teilnehmer-Durchwahlen an den jeweiligen Teilnehmerendgeraten
eingerichtet sind (Endgerate/Teilnehmer-Konfiguration)

Bild 8

Klicken Sie [OK & Weiter]

Sie gelangen jetzt wieder auf die Seite in Bild 3.
Klicken Sie [OK & Weiter]

Im nachsten Schritt wird die Anzahl der gleichzeitigen Gesprache zum Provider festgelegt. Basierend auf
der in der Internet Konfiguration eingegebenen Bandbreite (im Beispiel 50 Mbit/s) wird vom System ein
Maximalwert vorgeschlagen.

Der Wert ist ggf. an die von Unitymedia vorgegebene Gesprachsanzahl anzupassen (im Beispiel 10).

Einstellungen fir Internet-Telefonie
Simultane Internet-Telefongesprache
Verfiigbare ITSP-Leitungen: 204

Bitte geben Sie in dem Eingabefeld 'Upstream his zu (Kbit/s)" die von Inrem Provider mitgeteilte Upstream lhrer DSL-Verbindung ein.
Sie haben den Wert Upstream bis zu (Kbit's) = 50000 eingegeben.

Mit diesem Upstream kénnen Sie maximal 60 Gleichzeitige Internet-Telefongesprache. Wenn sich die Verbindungsgualitdt aufgrund hoher Netzlast
verschlechtert, missen Sie die Anzahl der gleichzeitigen Anrufe reduzieren.

Die Anzahl gleichzeitiger Internet-Telefongespréche héngt auch von der Lizenzierung ab.

Upstream bis zu (Kbit/s): 50000 |

Anzahl simultaner Intemnet-Telefongesprache: 10 |

[JSZUWE] N
Internet-Telefonie Service Provider Konfigurierte Leitungen | Zugewiesene Leitungen

Unitymedia 10 [10

Bild 9

Klicken Sie [OK & Weiter]
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Sonderrufnummern

Im néchsten Schritt wird das Routing fiir Sonderrufnummern festgelegt. Wenn Sonderrufnummern nicht

Uber die ITSP Richtung geroutet werden sollen ist das entsprechend zu @ndern.
Einrichtung - Wizards - Zentrale Telephonie - Intemet-Telefonie

Sonderrufnummern

Hinweis:

Eitte stellen Sie unbedingt sicher, dass alle konfigurierten Sonderrufnummern von dem ausgewahlten Provider unterstitzt werden.

Sonderrufnummer | Gewiihlte Ziffern | Wahlen iiber Provider
loc112 Unitymedia v
[oc110 Unitymedia v
loco127z2 Unitymedia v
[oco138Z2 Unitymedia v
[ocoo00z Unitymedia v
[oc118Z Unitymedia v
[oc1162 Unitymedia v
[0C115 Unitymedia v
[oco10z Unitymedia v
| Unitymedia v

=BT« S T SR S

-
=]

A

Bild 10

Klicken Sie [OK & Weiter]
anschliefend wird die Statusseite angezeigt:

Einrichtung - Wizards - Zentrale Telephonie - Internet-Telefonie

Status der Internet-Telefonie Service Provider (ITSP)

| Provider | | Teilnehmer |

E Unitymedia Altiviert 0240 registriert

Bild 11

Klicken Sie [OK & Weiter]

Auf der folgenden Seite wird die Richtung fiir die Standardamtsbelegung festgelegt und die
Ortsnetzkennzahl abgefragt (notwendig fiir die Wahl im eigenen Ortsnetz). Die Ortsnetzkennzahl ist
ohne Prifix (0) einzugeben.

1
Einrichtung - Wizards - Zentrale Telephonie - Intemet-Telefonie

Amtsholung
Amisholung
(Kennzahl zur Amtsholung) 0
Wahlen Gber Provider
|Ortskennzahl|

Bitte geben Sie hier die Criskennzanl ein.

Ortsnetzkennzahl: 0 211

Bild 12

Klicken Sie [OK & Weiter]
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Einrichtung - Wizards - Zentrale Telephonie - Intemet-Telefonie

Kennzahlen fur die gezielte Amtsbelegung

| Kennzahl fiir die gezielte Amtsbelegung |
Unitymedia 200

Bild 13

Klicken Sie [OK & Weiter]

Konfiguration der Durchwahlnummern
Auf dem Unitymedia SIP-Trunk wird das internationale Rufnummernformat verwendet.

In der hier vorgestellten Konfiguration (Standort enthalt die internationale Vorwahl =49) muss daher
die DuWa/CLIP Nummer im “Langformat” konfiguriert werden (komplette nationale Rufnummer ohne
prefix z.B. 21195.....).

oo et o P ]

Teilnehmer auswéhlen - LAN-Telefone/WLAN-Telefone

@ Durchwahl bei Eingabe der Ruinummer (bernehmen

‘ |Bux| Slatl Rufnr ‘ Vorname ‘ Nachname | Anzeige | DuWa ‘ Typ ‘ Fax Rufnr | Fax DuWwa ‘ i ‘ A Ul

» I[ I[ Il I[ I[ v I[ I[ v [ v
£ 1 0 0 EFA 1 1, HFA 22129286491 System Client v [106 22129286496 Intemnational v - v
£ 100 [102 HFA F 2, HFA 22129286492 System Ciient v B [international v |- v
& 1 0 403 @ 1 1, SIP 22129286483 SIP Client vl - Intemnational v - v
# 10 [104 HFA Mobile Wobile, HFA 5 Mobiity “F 5 [international v |- v
£ - - - E E - Frei v E International v |- v
s - [Frel vl 5 [International v |- v
£ - [Frei vl N International v [- v
s - [Frel vl 5 [International v |- v,

- — ] —_—— i
Seite 1 von 48 [m][8] 21212121518121812 [R][M] Eintrage pro Seite 10 25 50 100

Bild 14
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