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Datum Version Anderungen

29.09.2020 1.0 Version 1

10.09.2024 1.1 redaktionelle Anderungen

Hinweis: Die Basis fur dieses Dokument ist die zum Zeitpunkt der Zertifizierung aktuelle OpenScape
Business. Da die OpenScape Business standig weiterentwickelt wird, kénnen sich kiinftig Eingabemasken
und Oberflachen als auch die Anforderungen andern. Die hier beschriebenen Einstellungen und
Eingaben gelten dann sinngemall.
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Konfigurationsdaten
TelemaxX Ubermittelt die Zugangsdaten in einer E-Mail:

Rufnummer: 0721 13088-0 (0-79)
Username: 0721130880
Passwort: XXXXXXXXXXXXXXX
SIP-Registrar: ngn.telemaxx.de
10.110.0.10
Port: 5060/UDP
SIP-Domain: ngn.telemaxx.de
Mediagateways: 10.110.0.11
10.110.0.12
10.110.0.13
10.110.0.14
Codecs: G.711a

Die in diesen Schreiben Gbermittelten Daten werden in der im Folgenden beschriebenen Einrichtung
verwendet.

OpenScape Business V3 — Konfiguration TelemaxX SIP-Trunk - Germany 3



Einrichtung Wizard

Internet Telefonie
Offnen Sie ,,Zentrale Telefonie — Internet Telefonie”

Startseite Administratoren Einrichtung Experten-Modus Datensicherung Lizenzverwaltung Service-Center

v Wizards Zentrale Telephonie ™
Grundinstaliation
Endgerate / Tellnehmer Internet.Telefonie
e Zugangsparamter des Interet Telsfonie Senvice Prowder (TSP) 2B, User-Account, Passwort, SIP-Rufummer
. -y Bearboiton | Voicemail

Zugangsrufnummer fi integrierte Voicemail. Einrichtung von Sprachbaxen

Telefonbuch / Kurzwah!

Bearbeiten
zentralen das Telefonbuch

o Multisite Management
Einrichtung von multi TSP Verbindungen

Gesprachsdatenerfassung
g der

Wartemusik / Ansagen
Einspielen von neuen Melodien und Ansagen fur die Wartemusik und Ansage vor dem Melden

Bild 1

Auf der ersten Seite werden die “Standortdaten” eingegeben. Die flexibelste Art der Konfiguration
erreichen Sie mit der Eingabe der Landervorwahl (ohne Préafix oder “+”).

Ubersicht

Hinweis: Im 1 mussen nach D des Wizards priift werden.
Hinweis: Fur Leistungsmerkmale wie ‘Internet-Telefonie' und 'MeetM " wird mil die ion der La benatigt.

Landervorwahl: 00 (49 |

O 0 | (optional)

Anlagenrufnummer: | (optional)

Bild 2

Klicken Sie [OK & Weiter]

Provider-Konfiguration und -Aktivierung fur Internet-Telefonie
Keine Telefonie lber Internet: -> deaktivieren

Landerspezifische Ansicht: Deutschland und TelemaxX SIP-Trunk auswahlen.

Provider-Konfiguration und -Aktivierung fir Internet-Telefonie

Keine Telefonie Gber Internet:

L ifische Ansicht. [Deutschianc v
Hinweis: Im E 9 i mussen nach D des Wizards P i werden.
Provider aktivieren | Internet-Telefonie Service Provider
Hinzufugen Anderer Provider
Bearbeiten 181
Bearbeiten 1&1 Versatel
Bearbeiten autphone
Bearbeiten Telekom IP-As mit MSN
Bearbeiten I @ TelemaxX SIP-Trunk I
Bearbeiten Teliko IP-PBX
Bearbeiten TNG Stadtnetz
Bild 3

Provider aktivieren und auf [Bearbeiten] klicken.
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Auf der nachsten Seite werden die Serverdaten angezeigt. Diese Daten sind bereits vorbelegt und es
sind keine Anderungen erforderlich.

Hier kbnnen auch weitere Merkmale aktiviert werden:
e Anrufumleitung mittels Rerouting.

,Rerouting aktiv“ deaktiviert (default) -> bei einer Anrufumleitung wird eine zweite Verbindung
aufgebaut und die Kontrolle des Anrufs verbleibt im System

,Rerouting aktiv“ aktiviert -> bei einer Anrufumleitung wird Rerouting im Amt ausgefiihrt. Das
System verliert die weitere Kontrolle iber den Anruf.

Provider-Name: TelemaxX SIP-Trunk
Provider aktivieren: ¢
Sicherer Trunk:

Gateway Domain Name: [ngn telemaxx de

Registrar verwenden: @
IP Adresse/Host-Name: [ngn telemaxx de
Port: (5060

Reregistration-interval am Provider (s) 1800

IP Adresse/Host-Name: |ngn telemaxx de

Port: 5060

Provider Outbound-Proxy verwenden
IP Adresse/Host-Name: [0:0.0.0

Port: [0

Rerouting aktiv

Hilfe Zuriick OK & Weiter

Bild 4

Klicken Sie auf [OK und Weiter/Next].

Im folgenden Dialog werden die Zugangsdaten eingegeben.

Internet-Telefonie-Teilnehmer flr TelemaxX SIP-Trunk

Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers

Hinzufugen Neuer Internet-Telefonie-Teilnehmer

Bild 5

Klicken Sie nun auf [Hinzuftigen].
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Auf dieser Seite werden die von TelemaxX libermittelten Daten eingegeben.

Internet Telefonie Teilnehmer Benutzername

Autorisierungsname Benutzername
Kennwort Passwort
Standard-Rufnummer: Hier wird in der Regel die Rufnummer der Abfragestelle eingetragen.

Es ist eine Rufnummer aus dem zugewiesenen Rufnummernbereich
im nationalen Format (z.B. 0721130880)

Internet-Telefonie-Teilnehmer fiir TelemaxX SIP-Trunk

Internet-Telefonie-Teilnehmer / Registrierungsrufnummer: 0721130880

/ Telefoni 0721130880
Kennwort / Telefonie-Passwort: |ssessess

Kennwort / Telefonie-Passwort wiederholen: |sssesess

Offentliche Rufnummer (DuWa) v
Mehrere ITSP-Richtungen
Standard-Rufnummer: 0721130880

Standard-Rufnummer
ITSP als primarer Amtszugang

Geben Sie hier eine der Rufnummenn ein. die Sie von Ihrem Netzanbieter erhalten haben Diese Nummer wird bei Anrufen als v wenn fur den jeweiligen Anruf keine andere Rufnummer verfugbar ist
Alle von lhrem sollten bei der Leitungs- und Telefonkonfiguration (DuWa-Feld) unter primarer Amtszugang eingetragen werden
it Zurick OK & Weiter
Bild 6

Daten eingeben und danach [OK & Weiter] klicken.
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Internet-Telefonie-Teilnehmer fir TelemaxX SIP-Trunk

Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers

i Bearbeiten 0721130880

Bild 7

Klicken Sie [OK & Weiter]

Rufnummernzuordnung fiir TelemaxX SIP-Trunk

Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers Internet-Telefonie-Rufnummer Durchwahl Als de Anlag

Vor A der ion bitte si llen, dass die henden Teil an den jeweiligen Teil a i i sind ate/Teil

Bild 8

Klicken Sie [OK & Weiter]

Sie gelangen jetzt wieder auf die Seite in Bild 3.
Klicken Sie [OK & Weiter]

Im nachsten Schritt wird die Anzahl der gleichzeitigen Gesprache zum Provider festgelegt. Basierend auf
der in der Internet Konfiguration eingegebenen Bandbreite (im Beispiel 1 Mbit/s) wird vom System ein
Maximalwert vorgeschlagen.

Der Wert ist ggf. an die von TelemaxX vorgegebene Gesprachsanzahl anzupassen (im Beispiel 2).

Einstellungen flr Internet-Telefonie
Simultano Intoinot Tolofongospracho
Verfugbare TSP-Loitungon. 190

Bitte geben Sie in dem Eingabefeld ‘Upstream bis zu (Kbit/s) die von Ihrem Prowder mitgeteilte Upstream Ihrer DSL-Verbindung ein
Sio haban don Wort Upstroam bis zu (Kbivs) = 1000 eingagoben

Mt diesem Upstream konnen Sie maximal 7 I Waenn sich die aufgrund hoher Netzlast verschlechtert, mussen Sie die Anzahl der gleichzeitigen Anrufe reduzieren

Die Anzahl gleichzentiger Internet-Telefongesprache hangt auch von der Lizenzierung ab
Upstream bis zu (Kbi/s): (1000 |
Anzah! simultaner Intemet-Telofongespeache: P Leitungen verteilen

eiungszuweiauns]
Internet-Telefonie Service Provider | Konfigurierte Leitungen ] Zugewiesene Leitungen
Ecotel sipTrunk 2.0 2 @
Bild 9

Klicken Sie [OK & Weiter]
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Sonderrufnummern

Im nachsten Schritt wird das Routing fiir Sonderrufnummern festgelegt. Wenn Sonderrufnummern nicht
Uber die ITSP Richtung geroutet werden sollen ist das entsprechend zu dndern.

a
Sonderrufnummern
Hinweis:
Bitte stellen Sie unbedingt sicher. dass alle figuri von dem Provider werden
Sonderrufnummer Gewahlte Ziffern Wahlen uber Provider
1 0Cc112 TelemaxX SIP-Trunk ¥
2 0c110 TelemaxX SIP-Trunk ¥
3 0C01372 TelemaxX SIP-Trunk ¥
4 0C0138Z TelemaxX SIP-Trunk ¥
5 0C0900Z TelemaxX SIP-Trunk ¥
6 0c118z TelemaxX SIP-Trunk v
7 0C116Z TelemaxX SIP-Trunk ¥
8 0C115 TelemaxX SIP-Trunk v
9 0C010Z TelemaxX SIP-Trunk ¥
10 TelemaxX SIP-Trunk ¥
1" TelemaxX SIP-Trunk ¥
12 TelemaxX SIP-Trunk v
Bild 10
Klicken Sie [OK & Weiter]
anschlieRend wird die Statusseite angezeigt:
a8
Status der Internet-Telefonie Service Provider (ITSP)
Provider Teilnehmer
Neustart TelemaxX SIP-Trunk Aktiviert 0721130880 registriert Diagnose
Bild 11
Klicken Sie [Weiter]
Auf der folgenden Seite wird die Richtung fiir die Standardamtsbelegung festgelegt und die
Ortsnetzkennzahl abgefragt (notwendig fiir die Wahl im eigenen Ortsnetz). Die Ortsnetzkennzahl ist
ohne Prafix (0) einzugeben.
(%]

Amtsholung

Kennzahl zur Amtsholung) 0

Wahlen Gber Provider | TelemaxX SIP-Trunk v

Bitte geben Sie hier die Ortskennzahl ein

Ortsnetzkennzahl: 0 721

Bild 12

Klicken Sie [OK & Weiter]
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Kennzahlen fiir die gezielte Amtsbelegung

Kennzahl fiir die gezielte Amtsbelegung |

TelemaxX SIP-Trunk 855

Bild 13

Klicken Sie [OK & Weiter]

Konfiguration der Durchwahlnummern
Auf dem TelemaxX SIP-Trunk wird das nationale Rufnummernformat verwendet.

In der hier vorgestellten Konfiguration (Standort enthalt die internationale Vorwahl =49) muss daher

die DuWa/CLIP Nummer im “Langformat” konfiguriert werden (komplette nationale Rufnummer ohne
prefix z.B. 21195.....).

Teilnehmer auswahlen - LAN-Telefone/WLAN-Telefone

@ Durchwahl bei Eingabe der Rufnummer ibernehmen

| | Rufnr ‘ Vorname ‘ Nachname ‘ Anzeige DuWa ‘ Typ | FaxRufnr ‘ Fax DuWa ‘ Berechtigung ‘ Anrufiibernahme

ol ] ] ] I - 3| I | g g
£ 10 Il [ - [7211308810 || System Client vl - || International V- v
rqill I I E 7211308811 |[System Client 3] E Il i B v
#12 - 7211308812 [System Client vk - [ International v[- v
£ - - [Frei v]E - [International v v
7 - [Frei v]E [International v[- v
rgs 2 [Frei | [ i [E i
Bild 14
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Erforderliche Konfiguration im Expert Mode

Codec Parameter
Offnen Sie Experten Modus = Telephonie = Sprachgateway = Codec-Parameter

Um die Kompatibilitat mit dem TelemaxX SIP Trunk sicherzustellen miissen folgende Einstellungen

angepasst werden:
1. RFC 2833 payload type MUSS auf 101 gedndert werden.
RFC 2198 MUSS deaktiviert werden.

2
3. G.729AB wird nicht unterstitzt und muss deaktiviert werden
4

Das T.38 Fax Protokoll wird von TelemaxX nicht unterstiitzt. Aus diesem Grund muss das T.38

Protokoll deaktiviert werden.

Hinweis: je nach Anwendungsfall sollte eine Inband-DTMF Ubertragung bevorzugt werden => RFC 2833

deaktivieren

Voice Gateway
SIP Parameters
PITSP Loc-D Settings

Codec Parameters

Codec Priority Voice Activity Detection
) Destination Codec Parameters — a
D internet Telephony Service Provider G711 Adlaw | Priortty 1 V| VAD:
D Networking G.711 p-law [Priority 2 V| vAD: ]
P 5IPQ-Interconnection G.729A [Priority 3 V| VAD:
P Native SIP Server Trunk G.729A8 VAD: ¥

Use G.7110nly [

Use FillBitRemoval: ¥
Max. UDP Datagram Size for T.38 Fax (bytes): 1472

Error Correction Used for T.38 Fax (UDP) [VQSUDF’RedungQwivJ

ClearChannel: [ Frame Size:

Transmission of Fax/Modem Tones according to RFC2833: W]
Transmission of DTMF Tones according to RFC2833: V|
Payload Type for RFC2833: [[101 |

Redundant Transmission of RFC2833 Tones according to RFC2198: E

Apply Undo Help
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20 V| msec
20 V| msec
[20 V| msec

20 v msec

20 | msec
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