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OpenScape Business V2

Como configurar el SIP Trunk en
OpenScape Business para VozTelecom
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Datos de configuracion

Nombre

Ejemplo

Num de teléfono

91159xxxx, 93159xxxx

Digitos de DDI

Asignados en DUWA

Domino SIP voztele.com
Usuario SIP 34000xxxxx
Contrasena SIP Si

Clip no Screening: No

Num de Canales VolP 2
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Asistente de configuracion

Telefonia Internet

Ir a Telefonia Central > Telefonia Internet

u n | F g vour e e OpenScape Business Assistant

Domicilio Administradores Configuracion Modo experto Almacenamiento Administracion de licencias
Centro de servicios

wAsistentes Telefonia central )
Configuracion basica -
Red / Internet e Linea urbana RDSI / analdgico / ITSP

Conexidn de varios dispositivos (MSN) y nimero de teléfono del sistema para

Terminales / Extensiones , S .
conexiones RDSI, asi como asignacion de lineas urbanas y de TSP

Telefonia central

Telefonia Internet
Parametros de acceso del proveedor de senicios de telefonia por Internet (ITSP),
Seguridad por ejemplo, identificacion de usuano, contrasefa, nimero de extension SIP

Telefonia de usuario Editar

UC Suite Buzén de voz

Editar < 2
“Cir cuit Accesos para buzén de voz integrado, Configuracion de buzones de voz

Listin / Marcacion abreviada
Configurar destinos centrales de marcacidn abreviada para el listin intemo del
sistemna

Editar

Gestion multisitio

Editar 2y 2
Configuracién con conexiones de varios TSP

Grabacion de detalles de Il d
Configurar los parametros de conexién para grabacidn de detalles de llamada
para las aplicaciones de detalle de llamadas

Editar

Musica en espera / Anuncios grabados
Grabar nuevas melodias y anuncios grabados para la misica en espera y los
anuncios previos a la respuesta

Editar

Terminal de entrada

Editar - e, Z o A
Configurar la ubicacion de llamada y la autonizacién de acceso para el terminal

Se abre la pagina de Resumen con la informacién del nimero de teléfono del sistema. La configuracion
mas flexible es poner solo el prefijo del pais solamente.
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Resumen

Nota: los cambios que se realicen en modo experto se deben revisar/repetir después de ejecutar el asistente
Nota: se necesita al menos la configuracién del Prefijo de pais' para poder utilizar prestaciones como Telefonia Intemet’ y ‘Conferencia MeetMe'.

Prefijo del pais: 34 | (obligatorio)
Cédigo de red local: ) |(opciona|)
N° teléfono del sistema; | (opcional)
[ Ayuda 1 Anular j Volver OK&Continuar ‘

Clic [OK & Continuar]

Configuracién y activacion de proveedor para telefonia internet > Desmarcar “Sin telefonia a través de
internet”, seleccionar en Vista especifica del pais = Espafia

Configuracién - Asistentes - Telefonia central - Telefonia Internet -
Configuracién y activacién de proveedor para telefonia Internet
Sin telefonia a través de Intemetm
Vista especifica de pals: | Espa'ﬁ‘a v|
Nota: los cambios que se realicen en modo experto se deben revisar/repetir t:lwespués de ejecutar el asistente
Activar proveedor Proveedor de servicios de telefonia por Internet
Afnadir Otro proveedor
Editar C COLT UK & Europe
| Editar COLT VPN
Editar J Least Cost Routing
Editar = Skype Connect
| Editar W Telecable
Editar u Verizon
Editar o Vodafone Anlagenanschluss R3
. Ediar o Vozelia
Editar — ¢ I VozTelecom I "
 Awe | A [ vower | otscommur | Mostwosudo

Activar el proveedor y clic en [Editar]
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Configuracion del proveedor de telefonia por Internet
En esta ventana se configura los datos especificos el cliente.

Extension de telefonia Internet para VozTelecom
Nombre de la extensidon de telefonia Internet
Anadir Extensidon de telefonia Internet nueva
Ayuda Volver OK&Continuar

Clic en [ARadir].

Los datos suministrados por VozTelecom se rellenan aqui

Extension de telefonia DSL: Usuario SIP suministrado por VozTelecom
Nombre de autorizacidn: Usuario SIP suministrado por VozTelecom
Clave: Contraseia suministrado por VozTelecom
Repetir Clave: Contraseiia suministrado por VozTelecom
Numero predeterminado: Numero de cabecera, se usara como numero saliente para las

extensiones que no tengan DDI asociado.
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e

Configuracién - Asistentes - Telefonia central - Telefonia Internet <}
|

Extension de telefonia Internet para VozTelecom

Extension de telefonia DSL: | 34000xxxxx

Nombre de autorizacion: | 34000xxxxx

|
j
Clave: | se= |
)

Repetir clave: | see

Asignacion de numero de llamada

Usar nimero publico (Marc. dir) ®

Usar numero intemo (N° llam) / Entradas individuales ©

Usar ndmero intemo (N° llam) / Intervalo

iSt utiliza ‘clip configurable’, tiene que cambiar la configuracion a Usar nimero poblico (DID) aquil
|No se pueden cambiar los pardmetros de linea en caso de extensidn intemal

Ndmero predeterminado: I 911590000 |

Ndmero MEX: |

Nimero predeterminado

ITSP como acceso principal de linea urbana

Introduzca uno de los nimeros de llamada que le haya proporcionado el proveedor de red. Se usaré en las llamadas salientes como numero llamante si

no hay disponible ningdn otro ndmero para la llamada en cuestidn.

Todos los nimeros de llamada que le haya proporcionado el proveedor de red se deben introducir en el acceso principal de linea urbana para la -
I Ayuda [ Anular ' Volver OK&Continuar } I Borrar datos

Clic en [OK&Continuar].

Configuracién - Asistentes - Telefonia central - Telefonia Internet .

Extension de telefonia Internet para VozTelecom

Nombre de la ion de telefonia Internet

Editar 340000000

]A/

[ Ayuda ] Anular l Volver ] OK&Continuar

Clic en [OK&Continuar].

Open Scape Business V2 — How To: Configure SIP Trunk for VozTelecom



Asignacion de numeros de llamada para VVozTelecom

de la ion de telefoni | N° de llamada de telefonia | Marcacion | Utilizar coma nimero de llamada del sistema
Int t directa li

|

Para completar la configuracién, compruebe que los DID de usuario correspondientes estan definidos en extensiones (Teléfonos / Configuracion
de extensiones)

I Ayuda | Anutar ( Volver OK&Continuar

Clic en [OK&Continuar].

En la siguiente pantalla se ve el estado del ITSP.

Configuracién - Asistentes - Telefonia central - Telefonia Internet

Estado del proveedor de servicios de telefonia por Internet (ITSP)

| Proveedor Extensidn |

- COLT UK & Europe Desactivado

|| COLT WP Desactivado

- Least Cost Routing Desactivado

- Skype Connect Desactivado

- Telecable Desactivado

- Werizon Desactivado

- “odafone Anlagenanschluss R3 Desactivado

- Wozelia Desactivado

WMJ WozTelecom Activado 340000 registrado
| tratelecom Desactivadn

[ | Circuit UTC (Cloud) Desactivado

Ayuda Anular Volver OK
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Ajuste del ancho de banda
En la siguiente pantalla se define el nUmero de llamadas simultdneas. El calculo del nimero de enlaces
se hace dependiendo del ancho de banda, por cada 128K se creara un enlace

Ajustes para telefonia Internet

Lineas disponibles para [TSP: 201

Introduzea en el carmpo de entrada Flujo saliente hasta (Kbit/s)' el flujo saliente de su conexidn DSL suministrado por su proveedor. Ha introducido el valor
Flujo saliente hasta (Kbit's) = 256

Con este flujo de salida puede cursar como max. 2 llamadas telefinicas Intemet al mismo tiempo. S0 empeora la calidad de las llamadas debido 2 la carga de
la red, deberd reducir agui la cantidad de llamadas que se deben cursar simultaneamente.

El nirnero de llamadas simultaneas de Internet depende tarmbién de licencias.

Flujo saliente hasta (Khbit/s): 256

Cantidad de llamadas telefinicas Intermet simultaneas: |2 Distribuir lineas
Proveedor de servicios de telefonia por Internet Lineas configuradas Lineas asignadas
YozTelecom 0 2
Ayuda Volver OK&Continuar

Clic en [OK&Continuar].

Numeros especiales

En esta pantalla es posible enrutar nimeros especiales, Cuando un nimero especial no este soportado
por el ITSP, aqui se puede cambiar su enrutamiento.
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VILLPIS Ut Il L LU )

Configuracion - Asistentes - Telefonia central - Telefonia Internet

3

Nuameros de teléfono especiales

Ao
Las llamadas de emergencia deberian establecerse siempre con la linea RDS1 o analdgica por razones de seguridad

Aseglrese de gue el proveedor seleccionado soporta todos los ndmeros de llamada especiales configurados.

Nimero de teléfono especial | Cifras marcadas | Marcar a través de proveedor |
| ootz |
: | |
: | |
4 | |
: | |
: | |
: | |
: | |
9 | |
10 | |
! | | .
T ! ——
Ayuda Anular | Volver | OK&Continuar

sistentes - Telefol

Estado del proveedor de servicios de telefonia por Internet (ITSP)

| Proveedor Extensidn |
- COLT UK & Europe Desactivado

|| COLT PN Desactivada

- Least Cost Routing Desactivado

- Skype Connect Desactivado

- Telecable Desactivado

- “erizon Desactivado

- Yodafone Anlagenanschluss R3 Desactivado

- Yozelia Desactivado

i.elml::lar YWozTelecom Activado 340000 registradog
- Atratelecom Desactivado

[ | Circuit UTS (Cloud) Desactivada

| Ayuda | Anular | Volver | Continuar |

Después de esta pantalla de estado, saldrdn 2 pantallas mas, ocupacion de linea urbana y Cédigos para
la ocupacion de linea urbana selectiva.
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Configuracion de Ru

Configuracion de ruta

Modo experto - Servidor de telefonia

LineasAnterconexién

ta

PLineas

¥ Ruta
ISDH
Rurta 2
Ruta 3
Rurta 4
Ruta &
Ruta &
Ruta 7
UC Suite
Ruta 9
Ruta 10
Rurta 11

T ezreiecom T
Ruta 13
Ruta 14
Ruta 15
Hetworking
Prestaciones QSIG

Parametros RDSI

UC Suite
Ruta 9
Ruta 10
Ruta 11

Ruta 13

Ruta 14

Ruta 15

Hetworking
Prestaciones QSIG

Parametros RDSI

_Cambiar ruta

é— VozTelecom

Mombre de ruta
Cadigos de ruta

Codigo urbano (2° AKZ)

Emplazam. gatewa

Prefijo del pais
Cddigo de red local

N® teléfono del sistema

34

N° teléfono del sistemaentrante

Prefijo del pais
Cddigo de red local
N° teléfono del sistema

Mirmero emplazamiento

N° teléfono del sistemasaliente

Prefijo del pais

Cddigo de red local

| Asumir | Deshacer | Ayuda

Editar parametros ruta

Tono de libre a linea urbana
Segmentacion

Desactivar UUS:

Utilizar siempre DSP:

(]

0o

Pauga antes de marcar

Pausa de llamada externa
Tipo de ocupacidn:

Tipo de ruta

SN pausa ¥

si v
r
Lineal *

Linea urhana ¥

Tipo n®, saliente

Tipo de ndmero de llamada

Prefijo del paiz M

Marcacion directa M
S E—

cambio de ruta permitido: [m]
Reencaminamiento activa: | no M
| Asumir Deshacer Ayuda |
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Asignaciéon de DDI

En Configuracion > Terminales / Extensiones > Terminales IP (o el que aplique)

Configuracién - Asistentes - Terminales / Extensiones - Terminales IP

Seleccionar extension Teléfonos LAN/Teléfonos WLAN

(1 Tomar n®llam. marc. directa del nimero de llamada modificado

Box;SIol; N° llam Nombre I Apellido Nombre : DuWa Tipo Fax N° llai
s 1 | I | | I Il v
7 - -t Ik It | | Libre v |
2 - - [ IE IE - Libre v
£ 1 015 | Joan |Pere \Pere, Joan @9" Cliente sist. vk
Z 1 0 [118 | Jorge ||Sanz |Sanz, Jorge 9115900 Cliente sist, vl
, - . -
P S -—
2 - = -
Vs 1 0 -—
g 1 0 ——
V4 1 0 | - - —
<« »
Pagina 1 de 47 (Wl viz1z11s181 21818 [2] (2] Elementos por pagina 10 25 50 100

Ayuda L Anular Volver l OK&Continuar ’w i Guardar datos J
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Troubleshooting/Mantenimiento

Estado del ITSP

Visor de sucesos dentro de Centro de Servicios.

OpenScape Business Assistant

Finalizar sesion

Domicilio Administradores Configuracion Modo experto Almacenamiento Administracion de licencias

Centro de servicios

Documentos

€

Software
P Inventario
P Actualizacién de software

Transferencia de correos
electrénicos

Acceso remoto
Reiniciar / Yolver a cargar
¥ Diagnostico

Estado

Yisor de sucesos

Trace

Registro de servicio

Cargar via HTTP Borrar protocalo del visor de sucesos

Sucesos

06 Jul 2016 16:52:31:03 ¢

Actualizacion autom. ¥

Segundos hasta la prox. actualiz.. 5

Ayuda Finalizar Limpiar display Actualizar

Open Scape Business V2 — How To: Configure SIP Trunk for VozTelecom



Un'rFYy

Ma3s informacion en:

http://www.voztele.com/

http://www.itancia.com/es/contacto/
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