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Datum Version Anderungen
19.03.2018 1.0
05.09.2024 1.1 redaktionelle Anderungen
Hinweis: Die Basis fiir dieses Dokument ist die zum Zeitpunkt der Zertifizierung aktuelle
OpenScape Business. Da die OpenScape Business standig weiterentwickelt wird, kdnnen sich
kiinftig Eingabemasken und Oberflachen als auch die Anforderungen andern. Die hier
beschriebenen Einstellungen und Eingaben gelten dann sinngemaR.
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Benutzerdaten

Die kundenindividuellen Zugangsdaten mit Account Code und Passwort finden Sie im VolIPXS Provisioning Interface im
Account Ihres Kunden unter Trunk Account.

Welcome to the home page

Search

Here, you can:
= searchfor any type of object
= add/edit resellers
= add/edit regular users
= add/edit staff users

Or go directly to an object by code

‘Customercode or accountcode

Billing
Reseller Silling
Billing Sources
Priceplans
Resellers
Customers

Phene Numbers

Registrierungsdaten

Wiew é80C °C 00 B

Trunk account detall

IAchunt code 680C "¢ 300 l
Context
Creation date 1August 2017 17:06
112 region

Call permissions

Allowed IP range

Phone numbers forwarded to this trunk

Numbers

Advanced configuration

¥ Comments (0)

Ausland Standard Tarife
Deutschland Festnetz
Deutschland Mabil

0.0.0.0/0

Customer

Edit

Password

FYHCS Ze vl fmhH l

Number of lines

Fallback number

None

Change Inbound numbers

Die hier aufgelisteten Serverdaten dienen zu lhrer Information. Alle Adressen sind im Profil hinterlegt und brauchen nicht

gedndert zu werden.

Name Server Funktion URL Port Nr. Altern. Port Nr.
SIP Server Call Agent VOip.voipxs.eu 5060 38388
SIP Server Proxy Server VOip.voipxs.eu 5060 38388
STUN Server STUN stun.voipxs.eu 3478

NTP Server Date and zeit ntp.voipxs.eu

Media Gateway Audio
IP Ranges
IP ranges die auf dem Kundenprofil zuganglich sind.

Netzwerk adresse Netzmaske Alternative Explanation

schreibweise
Netzmaske
194.140.246.0 255.255.255.0 /24 Adressbereich ist 194.140.246.1 bis
194.140.246.255
91.215.4.0 255.255.252.0 /22 Adressbereich ist 91.215.4.1 bis
91.215.7.255

Codecs
Video Verbindungen werden tiber OpenScape Business nicht unterstiitzt.

Codec Netto datenrate Erlduterung

PCMA 64 kbit/s G.711 A-law

PCMU 64 kbit/s G.711 p-law

G.729 8 kbit/s Einmalkosten wegen der Lizenz

H.263 Variabel Video Codec

H.264 Variabel Video Codec
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Provisioning Interface

Trunk Account Einstellungen

_ e el

Welcome to the home page

Search

m CRM || Billing || Technical

» Opening hours (0)
Here, you can:

» searchfor any type of object
add/edit resellers

= add/edit regular users
add/edit staff users

» Voicemall boxes (0)

» Phone number ranges (1)

¥ Phone accounts (0)

Or go directly to 2n object by code: » Extensions (0)

‘Customercode or accountcode v Trunk accounts (1]

Account code

» Free-seating accounts (0}
Billing ¥ Fixed-mobile accounts {0)

Reseller Billing ¥ Inbound configurations ()

Billing Sources » Queues (0)
Priceplans » CPS numbers (0)
¥ Webfax (0
Resellers febfax (0)
» Audio files (0}
Customers

¥ Customer-specific services (0}
Phone Numbers

Allowed IP range Createdon
All 2017-06-01

> Add account
Options
 Edit Advanced configuration

Nach der Anmeldung in das Provisioning-Interface gehen Sie auf die Kundenseite und klicken dann auf Trunk accounts -> Account

Code

_ e e w2806 Cve00 B

Welcome ta the home page. Trunk account detail
Search Account code
em | o
Creation date
Here, you can: 112 region

search for any type of object
add/edit resellers

add/edit regular users
add/edit staff users

Call permissions

Allowed IP range
Or go directiy to an object by code:
Phone numbers forwarded to this trunk
‘Customercode or accountcode
Numbers

Billing

Reseller Silling .
Advanced configuration

Billing Sources » Comments (0)

Priceplans
Resellers
Customers

Phene Numbers

Klicken Sie auf “Change inbound numbers”

Edit trunk account "6130029800°

MNumbers unk sccou

Local number without zero (e.

01234567 or 21123706582, ambiguous!)

680C 7% 300

Customer
1August 2017 17:06 Password
a8 Number of lines
Ausland Standard Tarife Fallback number

Deutschland Festnetz
Deutschland Mabil

000.0/0

0217 8510
021 3511
02 512
2 513
oz 514
oz 515
0z 516
02 517
021 3518
0211 8519

Andern Sie das Format der Mangle-Nummer -> Full E.164 number including +
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Einrichtung Gber Wizard

Internet-telefonie
Gehen Sie zu “Einrichtung — Zentrale Telefonie — Internet-Telefonie”

administrator@system
Startseite Administratoren Einrichtung Experten-Modus Datensicherung Lizenzverwaltung Service-Center

w Wizards Zentrale Telephonie
Grundinstallation

(]

Endgerite / Teilnehmer ,—‘ Internet-Telefonie
_ BT amter des Ints t-Telefonie Service Provider (ITSP) z.B. User-Account, Passwort, SIP-Rufnummer
User-Telefonie bR ——
|z frummer fir integrierte Vol il. Einrichi von Sprachb
UC Suite
o § Telefonbuch / Kurzwah!
Circuit T ] o TS e
Multisite-Management
Einrichtung ven multi ITSP Verbindungen
Gesprach g
| ‘ Einri von Verbi ameter der Gesprachsd rfassung fiir i pplikationen

Wartemusik / Ansagen
TSN Einspielen von neuen Melodien und Ansagen fiir die Wartemusik und Ansage vor dem Melden

Ubersicht

Hinweis: Im Expertenmodus durchgefuhrte Anderungen miissen nach Durchlaufen des WWizards Gberpriftiwiederholt werden
Hinweis: Far Leistungsmerkmale wie “Internet-Telefonie' und 'MeetMe-Konferenz' wird mindestens die Konfiguration der Landerkennzahl benétigt.

Landervorwahl: 00 |49 (zwi d erforderlich)

Onsnetzkennzahl: 0 I:l(uplional)
Anlagenrufnummer: |:|(npﬂonal)

| Hilfe | Abbrechen | Zuriick I| OK & Weiter |
L §

Ubersichtsseite fiir Standortdaten. Die flexibelste Art der Konfiguration ist, nur die Landeskennzahl (ohne Prifix oder “+“
einzugeben.

Flr Multisiteszenarien und CLIP No Screening ist dies zwingend erforderlich.

Wenn als ausgehende Nummer die zugewiesenen Rufnummern gesendet werden sollen, werden die restlichen Ziffern im DDI-
Feld eingetragen (siehe Seite 11).

Klicken Sie “OK & Weiter”
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Provider-Konfiguration
e e e ——

Provider-Konfiguration und -Aktivierung fir Intemet-Telefonie
Keine Telefonie uber Intemet.
[ L Ansicnt: [Deutschiand 2
Hinwels: Im Expertenmocius durchgefuinrte Anderungen mssen nach Durchlaufen des Wizards eren
Provider aktivieren Intemet Telefonie Service Provider
Hinzufiigen Anderer Provider
Bearbeiten &} 181
Bearbeiten [z} 181 Versatel
o Broadeloud
=] COLT UK & Europe
o COLT VPN
=] DeutscheTelefon
o Ecotel sipTrunk 2.0
=] ecotel sipTrunk Connect 1.0
Bearbeiten [E} ecotel sipTrunk DDI
Bearbeiten &} Ennt AG
Bearbeiten 5} equada
Bearbeiten &} Gux
Bearbeiten [z} gnTel
o HFO Telecom NGN
® Husonm
| Bearbeiten | =] Vodafone Anlagenanschluss
| Boarbeitan | 5] Vodafone Anlagenanschiuss R3
l Boarbeiten | B VolPxs l
| wee | o | awik | okawewr | | stoi anesigen |

Keine Telefonie tUber Internet -> deaktivieren
Landerspezifische Ansicht: Deutschland -> VolIPXS aktivieren
Klicken Sie “Bearbeiten”

Internet-Telefonie Service Provider

Provider-Name: VolPXS

Provider aktivieren. @

Sicherer Trunk:
Gateway Domain Name: |vaip.voipxs.eu

Provider Ragistrar verwenden: @
13 N [voip.voipxs eu
Port [5060
Reregistration-interval am Provider (s} [360
IP AdrasseiHost-Nama:  [vaip.voipxs eu
Port: |5060

Provider Outhound-Proxy verwenden: |/
IP Adresse/Host-Name: [10.0.0

Pont [
ProviderL eistungsmerkmale |

Annufweiterschaliung |

P FT—— ™ T re——

Die Serverdaten sind durch das Profil bereits richtig voreingestellt.
Klicken Sie “OK & Weiter”
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Neuer Internet-Telefonie Teilnehmer
In diesem Fenster werden die kundenspezifischen SIP Userdaten konfiguriert.

Internet-Telefonie-Teilnehmer flr VolPXS
Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers
Neuer Intemet-Telefonie-Teilnehmer
Hilfe Zuriick OK & Weiter
Uber “Hinzufiigen” kénnen Sie nun einen neuen Internet-Telefonie-Teilnehmer fiir VoIPXS anlegen.

Internet-Telefonie-Teilnehmer fir VolPXS

Internet-Telefonie-Teilnehmer / Registrierungsrufnummey: 6807, 7,00
Autorisierungsname / Telefonie-Benutzername: |68.77".700
Kennwrort [ Telefonie-Passwoft: |=eessessersesee

Kennwort / Telefonie-Passwort wiederholen

l Offentliche Rufnummer (DuWa) v
Bitte bei Verwendung von Clip” die Konfigurationseinstellungen uber Ofentlche Rumummar (DuWa)' prafen!

Die Verwendung von 'Interne Nummer (Rufnr ) verwenden' ist nicht erlaubt!

Mehrere ITSP-Richtungen

Standard-Rufnummer

ITSP als primarer Amtszugang
Geben Sie hier eine der Rufnummenmn ein, die Sie von Ihrem Netzanbister erhalten haben. Diese Nummer wird bei abgehenden Anrufen als Anrufernummer verwendet, wenn fur den jeweiligen Anruf keine andere

Rufnummer verfugbar ist.
Alle von Ihrem Metzanbister bereitgestellten Rufnummern sollten bei der Leitungs- und Telefonkonfiguration {Du\Wa-Feld) unter primarer Amtszugang eingetragen werden

Hilfe Zuriick I OK & Weiter I

Fugen Sie die im VoIPXS Kundenportal hinterlegten Benutzerdaten ein.

Internet Telefonie Teilnehmer Account Code
Autorisierungsname Account Code
Kennwort Passwort

Die eingetragene Standard-Rufnummer wird bei abgehenden Anrufen als Anrufer Nummer verwendet, wenn fiir den jeweiligen
Anruf keine andere Rufnummer verfligbar ist. Die Eingabe dieser Rufnummer erfolgt mit internationalem Prafix.
Klicken Sie “OK & Weiter”
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Internet-Telefonie-Teilnehmer flr VolPXS
| | Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers
| Bearbeiten | 680775020
‘ Hilfe | Abbrechen | Zuriick I | OK & Weiter |
Klicken Sie “OK & Weiter”

Einrichtung - Wizards - Zentrale Telephonie - Internet-Telefonie

Rufnummernzuordnung fir VolPXS

Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers InternetTelefonie Rufnummer Durchwahl Als gehende Anlagenrufnummer verwenden

Vor Abschluss der Konfiguration bitte sicherstellen, dass die prechenden Teilneh -Di

an den jeweiligen Teilnehmerendgeraten eingerichtet sind (Endgerate/Teilneh K ion)

| Hilfe | Abbrechen | Zuriick I | OK & Weiter |

Klicken Sie “OK & Weiter”
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Provider-Konfiguration und -Aktivierung fur Internet-Telefonie
Keine Telefonie ber Internet. (1
L Ansicnt: [ Deutschiand v
Hinviels: Im Expertenmodus durchgefunite Anderungen massen nach Durchiauten des Wizards Gberprifiwiederholt werden
| Provider aktivieren | Intemet Telefonie Service Provider
Hinzufiigen Anderer Provider
o 181 Versatel
=] Broadcloud
o COLT UK & Europe
=] COLT VPN
o DeutscheTelefon
[E] Ecotel sipTrunk 2.0
Bearbeiten o ecotel sipTrunk Connect 1.0
Bearbeiten o ecotel sipTrunk DDI
Bearbeiten a8 Ennit AG
o equada
o ontel
=] HFO Telecom NGN
o HLkomm
| Boarbeiten | =] Vedafone Anlagenanschiuss
| Boarbeiten | 5] Vodafone Anlagenanschiuss R3
| Bearbeiten | @ VolFXS
[ v [ awreonen |z l OK & Weiter l | stous aneegen

Klicken Sie “OK & Weiter”

Bandbreite/Upstream

Einstellungen fiir Internet-Telefonie

Simultane Internet-Telefongesprache

Verfligbare ITSP-Leitungen: 190

Bitte geben Sie in dem Eingabefeld Upstream bis zu (Kbit/s)" die von Ihrem Provider mitgeteilte Upstream Ihrer DSL-Verbindung ein_
Sie haben den Wert Upstream bis zu (Kbit/s) = 1024 eingegeben.

Mit diesem Upstream kénnen Sie maximal 8 Gleichzeitige Internet-Telefongesprache. Wenn sich die Verbindungsqualitat aufgrund hoher Netzlast verschlechtert, missen Sie die Anzahl der gleichzeitigen Anrufe
reduzieren.

Die Anzahl gleichzeitiger Internet-Telefongesprache hangt auch von der Lizenzierung ab.

Upstream bis zu (Kbiﬂs]l 1024 l
Anzahl simultaner Internet-Telefongesprache: |8 [ | Leitungen verteilen ‘I

Leitungszuweisung
Internet-Telefonie Service Provider Konfigurierte Leitungen Zugewiesene Leitungen
gnTel 8

| Hilfe. | Abbrechen | Zuriick | OK & Weiter ‘

Im nachsten Teil wird die Anzahl der gleichzeitigen Anrufe Uber den SIP-Trunk definiert. Die Berechnung der Anzahl der Trunks
erfolgt automatisch durch den Assistenten, abhangig von der Bandbreite. Fiir jede 128Kbps wird ein Stamm erstellt.
Klicken Sie “OK & Weiter”
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Sonder- und Notrufnummern

]|
Sonderrufnummern
Hinweis:
‘ oci2 ——— Jh”’:’c\l"XS‘
VolPXS v
VolPXS v
VolPXS v
" Eor
12 VolPXS v
13 VolPXS v
14 VolPXS v
15 VolPXS v
In diesem Dialogfenster kdnnen Sonder- und Notrufnummern verschiedenen Providern zugeordnet werden.
(Falls Sondernummern nicht von dem Sip Provider unterstiitzt werden, kénnen Sie die Routering hier anpassen)
Klicken Sie “OK & Weiter”
Status ITSP
B
Status der Internet-Telefonie Service Provider (ITSP
Neustart VelPXS Aktiviert 1 registriert Diagnose
Hinweis: Falls der Status “nicht registriert” ist, Uberprifen Sie bitte ihre Eingaben (Registrar/PROXY/STUN/etc.) im Experten
Modus.
Klicken Sie “Weiter”.
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Amtshol

{Kennzahl zur Amisholung) 0

Wien o Provid
erenezrennzan! E

Bitte geben Sie hier die Ortskennzahl ein.

Htfe Zuriick OK & Weiter

Auf dieser Seite wird die Kennzahl zur Amtsholung festgelegt und die Ortsnetzkennzahl ohne Verkehrsausscheidungsziffer (0)

abgefragt.
Klicken Sie “OK & Weiter”

VolPXS 810

Die Richtungskennzahl fiir die ausgehende Telefonleitung kann unterschiedlich sein (abhédngig vom angegebenen Wert in der
Basiskonfiguration).

Klicken Sie “OK & Weiter”
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Einrichtung - Wizards - Zentrale Telephonie - Internet-Telefonie

Das Andern des Lei rkmals 'Internet-Telefonie’ ist ab hl

Die Internet-Telefonie wurde erfolgreich aktiviert und eingerichtet.

‘Wir empfehlen Ihnen die vorgenommenen Anderungen zu lhrer eigenen Sicherheit zu sichern. Wahlen Sie dazu nach dem Beenden des Wizards im Hauptmend ‘Datensicherung’ aus und fithren ein ‘Backup -
sofort’ durch.

‘ Hilfe | Abbrechen | Zuriick I | Beenden ‘I

Klicken Sie “Beenden”

Einrichtung von Teilnehmer-Durchwahlen
Gehen Sie zu “Einrichtung — Endgeréate / Teilnehmer - IP Endgeréte

Einrichtung - Wizards - Endgerate / Teilnehmer - IP-Endgerate

| Durchwahl bei Eingabe der Rufnummer ibernshmen

“n.2hmer auswahlen - LAN-Telefone/WLAN-Telefone

| ‘ Rufnr | Vorname | Nachname ‘ Anzeige ‘ DuWa | Typ ‘ Fax Rufnr | | Berechtigung
A I I I I I | I I

# 100 [T [, Il |2112557328515 [ SIP Client - |- | International -
£ 101 C.. T Z - | System Client |- - | International

# 102 - - - 21,270 08517 | System Client |- - |International

#[120 C. T B. Tl |PnTTTIRg [SIP Client v - B [Internaticnal

# - - - - - |Frei v - | International

7f IE IF IF |E [Frei /S IE [ International

k- I8 I IF I- Fra s Ik Intsrnatonal

7L It I3 |k IS | Frei 3 |k | International

ras - - - - |Frei - - | International

ras - - - - |Frei v - |International

# - - - - - |Frei v - |International

£l - - - - [ Frei v E [ International ~
I E————

Seite 1 von 81

‘ Hilfe | Abbrechen | Zuriick | OK & Weiter ‘ l ‘ Daten speichern ‘ ]

Die Teilnehmer-Durchwahl wird im Langformat mit Ortsnetzkennzahl ohne Verkehrsausscheidungsziffer eingetragen.
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