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A.

Dokumentklassifikation

Klassifizierung: Public
Versions Kontrolle
Dokumentstatus: Final — 1.2
Version Geandert von Datum Bemerkungen
1.0 Andrea Cavegn 19.04.2020 Dokumenterstellung
1.1 Andrea Cavegn 01.04.2024 Rebranding
1.2 Mitel 24.09.2024 redaktionelle Anderungen

Zweck und Abgrenzung

Im Dokument werden die Schritte fiir die Verbindung eines UPC SIP Trunk via Internet

Registration in Verbindung mit einer OpenScape Business erldutert. Informationen zur benétigten

Hardware, Lizenzen sowie System-Grundkonfigurationen entnehmen Sie den entsprechenden

System Handbiichern.

Produkte

Telefonanlage

Hersteller Mitel

Produkt OpenScape Business X/ S
Version V2 R7.1.0 oder hoher

Die Basis fiir dieses Dokument ist die zum Zeitpunkt der Zertifizierung aktuelle OpenScape
Business. Da die OpenScape Business stdndig weiterentwickelt wird, konnen sich kiinftig
Eingabemasken und Oberflachen als auch die Anforderungen @ndern. Die hier beschriebenen

Einstellungen und Eingaben gelten dann sinngemaR.

SIP-Trunk

Service Provider UPC Schweiz GmbH
Produkt Premium Voice IP
Auspragung Internet Registration
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Final - 1.2
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1 Generelle Angaben
1.1 Losungsaufbau
LAN )
LAN
g
1.2 Voraussetzungen

e OpenScape Business hat den SW-Stand V2 R7.1.0 oder hoher

e Telefonanlage ist lGiber die LAN Schnittstelle in das Kundennetzwerk integriert und hat
transparenten Zugriff auf das Internet

e Erstinstallation- und Basisinstallation-Wizard wurden bereits durchgefiihrt
e Eine giiltige Lizenz wurde bereits in das System geladen

e Die SIP Trunk Informationen stehen zur Verfiigung

1.3 Unterstiitzte Funktionen
Fax v Fax over G.711 (empfohlen)
v Fax T.38 (nicht empfohlen)
Codecs v G.711 a-law
v G.711 u-law
CLIP v
CLIP no Screening v (Optional, muss vom Service-Provider aktiviert werden)
CLIR v
COLP v
Call Forwarding (weiterleiten von A- v
Nummer zum C-Teilnehmer)
DTMF v
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1.4 Bekannte Einschrankungen
Call Forwarding (SIP Response 302) - Wird nicht unterstitzt
1.5 Fiir die Konfiguration notwendige Informationen

1.5.1 Angaben SIP-Trunk des Business Voice IP PBX
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‘Angaben $IP-Trunk des Business Voice IP PBX
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1.5.2 Informationsblatt zur Sicherheit von Telefonanlagen
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1.5.3 Zugang zu myBusiness Portal

Im myBusiness Portal von UPC werden die Login Credentials fiir die Registrierung erstellt.
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2 Einrichtung

2.1 Netzwerk-Konfigurationen

Damit der SIP-Trunk konfiguriert werden kann, muss vorab der Zugang zum Internet konfiguriert
werden. Diese Konfiguration unterscheidet sich bei den Systemen OpenScape Business X und S.

Folgende Punkte sind dabei zu beachten:

e Giiltige IPv4 Adresse und dazugehorige Subnetz-Maske
OSBiz S: Suse Yast > Network Devices > Network Services
0SBiz X: 0SBiz WBM > Experten-Modus > Netzwerkschnittstellen

e Korrektes Default Gateway
OSBiz S: Suse Yast > Network Devices > Network Services
0SBiz X: 0SBiz WBM > Experten-Modus > Routing

e Giiltiger DNS Server
OSBiz S: Suse Yast > Network Devices > Network Services
OSBiz X: 0SBiz WBM > Experten-Modus > Routing

e Gliltiger NTP Server
0SBiz S: Suse Yast > Network Services > NTP Configuration
0SBiz X: 0SBiz WBM > Experten-Modus > Grundeinstellungen > Datum und Uhrzeit
2.2 SIP Trunk Konfiguration mit dem Einrichtungsassistent
Sobald die ,OpenScape Business’ Zugriff auf das Internet hat, kann mit der Einrichtung des SIP
Trunks begonnen werden.

Internet —Telefonie Wizard

Navigieren Sie zum ,Internet-Telefonie Wizard’ und klicken Sie auf Bearbeiten:
1. Einrichtung
2. Zentrale Telefonie
3. Internet-Telefonie

Abmelden

Startseite Administraturenl Einrichtung 1' Experten-Modus D i ung Li. g Service-Center

w Wizards Zentrale Telephonie @
Grundinstallation
Endgerite [ ===1 Internet-Telefoni
T Mr 3 Zugangsparamter des Internet-Telefonie Service Provider (ITSP) z B. User-Account, Passwort, SIP-

2 Rufnummer

User-Telefonie

somrbeon | Yoicemail
UC Suite earbellen | 7, fiir integrierte Voicemail. Ei von Sp

Circuit Telefonbuch / Kurzwahl

Bearbeiten | Einrichtung von zentralen K ilen fur das T

Gesprachsdatenerfassung

Bearbeiten von der fassung fur Gebuhr

_ Wartemusik / Ansagen
Bearbeiten  Einspielen von neusn Melodien und Ansagen fiir die Wartemusik und Ansage vor dem Meldan

: Blacklist fur eingehende Anrufe
Beameien | Definieren Sie eine Liste mit Nummern, um unerwiinschte Anrufer dauerhaft zu blockieren

Active Directory Integration Service

Bearbeiten | ctive Directory einrichten
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1. Fir eine korrekte Funktion muss die Landervorwahl angegeben werden.
Je nach Einrichtung der Teilnehmer, kann eine Ortskennzahl und eine
Anlagenrufnummer angegeben werden.
(x|
Ubersicht
Hinweis: Im Expertenmodus durchgefuhrte Anderungen mussen nach Durchlaufen des Wizards uberpruftiwiederholt werden
Hinweis: Fur Lei: wie 'Internet-Telefonie' und ‘MeetMe-| " wird mit die ion der L benatigt
Landervorwahl 00| 41 I'7wingend erforderlich)
Ortsnetzkennzahl: 0 ]\uphuna\)
Anlagenrufnummer (optional)
Hilfe Abbrechen OK & Weiter
1. Deaktivieren Sie den Punkt ,Keine Telefonie iiber Internet'.
2. Uberpriifen Sie, dass die ,Landerspezifische Ansicht’ auf Schweiz eingestellt ist.
3. Scrollen Sie runter bis zum Punkt ,UPC CH - Internet Registration’
Provider-Konfiguration und -Aktivierung fir Internet-Telefonie
Keine Telefonie uber Internet: L:
Landerspezifische Ansicht.l Schweiz v 2
Hinweis: Im Expertenmodus durchgefuhrte Anderungen mussen nach Durchlaufen des Wizards uberpruftwiederholt werden.
Provider aktivieren Internet-Telefonie Service Provider
Hinzufiigen Anderer Provider
Bearbeiten Broadcloud
Bearbeiten Cablecom
Bearbeiten COLT UK & Europe
Bearbeiten COLT VPN
Bearbeiten e-fon AG
Bearbeiten gnTel
Bearbeiten Peoplefone AG (CH)
Bearbeiten Skype Connect
Bearbeiten Skype for Business
Bearbeiten Sunrise
Bearbeiten Swisscom BCON
Bearbeiten Swisscom Enterprise SIP
Bearbeiten Swisscom Smart Business Communication
Bearbeiten Swisscom VoipGate
Bearbeiten Telco Pack SA
3
I Bearbeiten | UPC CH - Internet Registration
Bearbeiten UPC CH - Internet Static [P -
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1.

Aktivieren Sie den Punkt ,Provider aktivieren'.

Internet-Telefonie Service Provider

Provider-Name: UPC CH - Intemet Registration

Provider aktivieren:f ¥ 1

Sicherer Trunk

Gateway Domain Name: |b2btrunk.upc.ch

Registrar verwenden: ¥
IP Adresse/Host-Name: |b2btrunk.upc.ch
Port: 5060

Reregistration-interval am Provider (s) |180

IP Adresse/Host-Name: |b2btrunk.upc.ch
Port: |5060

Provider Qutbound-Proxy verwenden
IP Adresse/Host-Name: |0.0.0.0

Port: |0

Hilfe Zuriick OK & Weiter

1. Klicken Sie auf den Punkt Hinzufiigen' bei ,Neuer Internet-Telefonie Teilnehmer’
Internet-Telefonie-Teilnehmer fiir UPC CH — Internet Registration
Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers
I Hinzufugen I Neuer Internet-Telefonie-Teilnehmer
1
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1. Geben Sie den vom Provider erhaltenen Benutzername im Feld ,Internet-Telefonie-
Teilnehmer / Registrierungsrufnummer’ ein.
Geben Sie den vom Provider erhaltenen Benutzername im Feld ,Autorisierungsname /
Telefonie-Benutzername' ein.
2. Geben Sie den vom Provider erhaltenen Passwort im Feld ,Kennwort / Telefonie-
Passwort’ ein.
Geben Sie den vom Provider erhaltenen Passwort im Feld ,Kennwort / Telefonie-
Passwort wiederholen’ ein.
3. Wabhlen Sie ,Offentliche Rufnummer (DuWa)' in der Rufnummernzuordnung aus.
4. Geben Sie die ,Stamm-Rufnummer’ im Feld ,Standard-Rufnummer’ ein.
Internet-Telefonie-Teilnehmer fiir UPC CH — Internet Registration
1
Internet-Telefonie-Teilnehmer / Registri Benutzername
1 Telefonie-B Benutzermmame
Kennwort / Telefonie-Passwort: | sesreees
Kennwort / Telefonie-Passwort wisderholen: | -esreees
I Offentliche Rufnummer (DulWa) v 3
Mehrere ITSP-Richtungen
Standardﬂufnummerl +41445858310 a4
Standard-Rufnummer
ITSP als primarer Amiszugang
Geben Sie hier eine der Rufnummern ein, die Sie von Ihrem Netzanbieter erhalten haben. Diese Nummer wird bei Anrufen als wenn fir den jeweiligen Anruf
keine andere Rufnummer verfugbar ist.
Alle von Threm i i R sollten bei der Leitungs- und Telefonkonfiguration (DuWa-Feld) unter primarer Amiszugang eingetragen werden
Hilfe Zuruck OK & Weiter
Internet-Telefonie-Teilnehmer fiir UPC CH — Internet Registration
Name des Internet-Telefonie-Teilnehmers
Bearbeiten a0c8051
Hilfe Zuriick OK & Weiter
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1.

Uberpriifen Sie, dass der Service Provider ,UPC CH - Internet Registration’ aktiviert
ist.

B

Bearbeiten e-fon AG -
Bearbeiten gnTel
Bearbeiten Peoplefone AG (CH)
Bearbeiten Skype Connect
Bearbeiten Skype for Business
Bearbeiten Sunrise
Bearbeiten Swisscom BCON
Bearbeiten Swisscom Enterprise SIP
Bearbeiten Swisscom Smart Business Communication
Bearbeiten Swisscom VoipGate
Bearbeiten Telco Pack SA
Bearbeiten E! UPC CH - Internet Registration
Bearbeiten UPC CH - Intemet Static IP
Bearbeiten Verizon
Bearbeiten VolPXS
Bearbeiten VTX

Hilfe Zuriick OK & Weiter ‘Status anzeigen

Geben Sie den vorhandenen die ,verfiighbare Upload Bandbreite in kbit/s' im Feld
,Upstream bis zu (Kbit/s)' ein.

Der Wert berechnet sich wie folgt:

Anzahl Sprachkanéle x 140 kbit/s = notwendiger Upstream

(Beispiel: 4 Sprachkandle x 140 kbit/s = 560 kbit/s)

Geben Sie die Anzahl vom Provider ,abonnierten Sprachkanile’ im Feld ,Anzahl
simultaner Internet-Gesprache'’ ein.

Klicken Sie auf ,Leitungen verteilen’

Uberpriifen Sie den Wert bei ,Zugewiesene Leitungen’

Einstellungen filr Internet-Telefonie

Verfiighare ITSP-Leitungen: 190

Bitte geben Sie in dem Eingabefeld "Upstream bis zu (Kbitis)' die von Inrem Provider mitgsteilte Upstream Ihrer DSL-Verbindung ein.
Sie haben den Wert Upstream bis zu (Kbitls) = 1000 eingageben

Mit diesem Upstream konnen Sie maximal 7 Internet-

gleichzetiigen Anrufe reduzieren

Wenn sich die Verbindungsqualitat aufgrund hoher Netzlast verschlechtert, missen Sie die Anzahl der

Die Anzahl Internet- ache hangt auch von der Lizenzierung ab
1 —
Upstream bis zu (Kbis). [[1008
Anzahl simultaner Intemet-Telefongesprache | 4 5 Leitungen vertsilor¥hg
Internet-Telefonie Service Provider Konfigurierte Leitungen Zugewiesene Leitungen
UPC CH - Intemet Registration 0 4 )
Hilfe Zuriick OK & Weiter
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Netfon Solutions AG

Diese Konfiguration Seite kann ibersprungen werden. Die Sondernummern werden in einem

spateren Schritt im LCR eingetragen.

Sonderrufnummern

Hinweis:

Bitte stellen Sie unbedingt sicher, dass alle konfigurierten von dem a Provider

Sonderrufnummer

1 0c112

Gewiihlte Ziffern
2
3
4
5
6
7
8
9
1

Hilfe Zuriick OK & Weiter

werden

Wihlen iiber Provider
UPC CH - Intemet Registration ¥
UPC CH — Intemet Registration ¥
UPC CH — Intemet Registration ¥
UPC CH — Intemet Registration ¥
UPC CH - Internet Registration ¥
UPC CH — Intemet Registration v
UPC CH - Intemet Registration ¥
UPC CH - Intemet Registration ¥
UPC CH - Intemet Registration ¥
UPC CH — Intemet Registration ¥
UPC CH — Intemet Registration ¥
UPC CH - Intemet Registration ¥
UPC CH — Intemet Registration v
UPC CH - Internet Registration ¥

1IBA OH  Intaemat Danicttinn v

1. Anhand der Farbe erkennen Sie, ob die Registrierung beim Service-Provider erfolgreich

war.
Grin = Registriert
Rot = Registration nicht erfolgreich

2. Sollte die Registration nicht erfolgreich sein, finden Sie mit der Diagnose bereits erste

Indizien Uber die Griinde.

Status der Intemet-Telefonie Service Provider (ITSP)

Provider

I |
1

UPC CH - Intemet Registration Aktiviert alc8051

Hilfe Zuriick Weiter

Teilnehmer

registriert | Diagnose |
—2
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1. Wabhlen Sie ,UPC CH - Internet Registration’ im Feld Wahlen uiber Provider aus.
2. Tragen Sie die korrekte Ortsnetzkennzahl im dafiir vorgesehenen Feld ein.
a
Amtsholung
(Kennzahl zur Amtsholung) 0
e oo it [DPC O e e
Bitte geben Sie hier die Ortskennzahl ein
Ortsnetzkennzahl: 0 Iuil
2
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Alle relevanten Konfigurationen wurden durchgefiihrt. Schliessen Sie den Wizard ab.
Kennzahlen fir die gezielte Amtsbelegung
Kennzahl fiir die gezielte Amtsbelegung
UPC CH - Intemet Registration 8000
Hilfe Zuriick OK & Weiter
Das Andern des Leistungsmerkmals ‘Internet-Telefonie® ist abgeschlossen
Die Internet-Telefonie wurde erfolgreich aktiviert und eingerichtet.
Wir Ihnen die zu Ihrer eigenen Sicherheit zu sichern. Wahlen Sie dazu nach dem Beenden des Wizards im Hauptment "Datensicherung’ aus und fithren ein
‘Backup - sofort' durch.
Zuriick Beenden
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11

Leitungen/Vernetzung

Navigieren Sie zu ,Leitungen/Vernetzung"
1. Experten-Modus > Leitungen/Vernetzung

Abmelden

Startseite Administratoren Einrichtung Experten-Modus D i ung Li g Service-Center

Experten-Modus
b Wartung Experten-Modus
¥ Telefonie

©

Personal Ihres. i Falls Sie hier Einri und i die

Grundeinstellungen Der E: dient der i durel
L iner benatigen, kann dies fir Sie kostenpflichtig sein

Sicherheit durch Ihren o

Netzwerkschnittstellen
LR
Sprachgateway
Teilnehmer
Kommende Rufe
Leitungen/Vernetzung
Berechtigungen
Anschaltung
Payload
Statistiken

b Applikationen

Middleware

Klicken Sie auf Richtung

Klicken Sie auf UPC CH |

Passen Sie im Feld ,Richtungskennzahlen’ die Kennzahl auf 0 an.
Passen Sie im Feld ,Landervorwahl’ die Kennzahl auf 41 an.

Hwn =

Richtung

P Leitungen

Richtungsparameter andem Speziel Parameter andem
I PRichtung 1
1

TSON
Richtungsname: |UPCCH |
Rtg.2

Rig. 3 Richtungskennzahlenl 0 3|

Rig. 4

Rig. 5 Amiskennziffer (2. AKZ)
Rig.6
Rig.7 Landervorwahl: 41
App. Suite
Rig.9 Ortsnetzkennzahl:
Rig. 10 Anlagenrufnummer:
Rig. 11
— 2 Landervorwahl: [41
Rig. 14 Ortsnetzkennzahl
Rig. 15
Networking Anlagenrufnummer:
Standort-Nummer: &/
La’ndervorwahl'l 41 1
4
Ortsnetzkennzahl:
Anlagenrufnummer:
Tin-RufNr unterdriicken: .
Ubernehmen Riickgéngig Hilfe
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2.41

LCR

12

Navigieren Sie zum ,LCR":
1. Experten-Modus > LCR

Startseite A

Einri

g Experten-Modus Dx i g Li g

Service-Center

netfon@system

» Wartung
 Telefonie

Experten-Modus

dient der durch Personal lhres.

Falls Sie hier Einri

Sicherheit

Der
L

durch Ihren Servicep benatigen, kann dies fur Sie kostenpflichti sein

Netzwerkschnittstellen
LR

Sprachgateway
Teilnehmer

Kommende Rufe
Leitungen/Vernetzung
Berechtigungen
Anschaltung

Payload

Statistiken

Middleware

Wahiregel

1. Klicken Sie auf Wahlregel
2. Figen Sie die folgenden Wahlregeln ein

20 UPC Nat D41E3A Hauptnetzanbieter

Landervowahl

21 UPC Int E3A Hauptnetzanbieter

Landervowahl

22 UPC Serv D41A Hauptnetzanbieter

Landervowahl

Experten-Modus - Telefonie

LCR
LCR-Flags
Classes Of Service
’W“""’"" | Regelname Wahlregelformat ‘ Verfahren des Netzanbieters ‘ Typ ‘
Wegetabelle
Gateway call E1A | Corporate Network v | | Unbekannt M -
COlnternat DOE4A |Hauptnetzanbieter ¥ | | Unbekannt v
Add_cc_to_Canoni D4E2A |Hauptnetzanbieter v | | Landervorwahl v
National_te_Cano DHE3A |Hauptnetzanbieter v | [ Landerverwahl i
Internat_to_Can E3A |Hauptnetzanbister v | [ Landervorwahl v
|SIP local_Canoni HE2A |Hauptnetzanbieter v | [Landerverwahl v
[ Unbekannt M | Unbekannt v
[ Unbekannt v | Unbekannt v
[Unbekannt v | Unbekannt v
[ Unbekannt v | Unbekannt v
[ Unbekannt M | Unbekannt v
[ Unbekannt v | Unbekannt v
— Unbeionl al (Unssharn al
UPC Nat D41E3A |Hauptnetzanbieter v | Landervorwahl 2
UPC Int E3A |Hauptnetzanbieter v | [ Landerverwahl i
UPC Serv D41A Hauptnetzanbieter ¥ | Landervorwahl v
TUnbekannt ol TUnbekannt il
[ Unbekannt M | Unbekannt v
[ Unbekannt v | Unbekannt v =
Seite 1 von 11 [l 11z13141516121812 [2][%] Eintrage pro Seite 10 25 50 100
Ubernehmen Riickgangig Hilfe ‘
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2.4.2 Wegtabellen
1. Passen Sie die Wegtabellen wie folgt an:
Wegetabelle 80
Wegstabelle:80 Elockweise
Index %ﬁg;ﬁ'ﬁ?g Richtung Wahlregel min. Ber. Warnung Dediziertes Gateway ) K”|:1)oter1-
1 UPC CHI UPC Serv M4 157 Keine v Nein v
Wegtabelle 81
Wegstabelle: 81 Blockweise
Dedizierte B B . GW Knoten-
Index B Richtung Wahlregel min. Ber. Warnung Dediziertes Gateway D
1 UPC CHI UPC Nat Y= 15 Keine v Nein v
Wegtabelle 82
Wegetabelle: 82 Blockweise
Dedizierte - T — GW Knoten-
Index Richtung Richtung Wabhlregel min. Ber. Warnung Dediziertes Gateway D
1 UPCCHI UPC Int M d 157 Keine v Nein v
Wegtabelle 83
Wegetabelle 83 Blockweise
Dedizierte . . - GW Knoten-
Index R Richtung Wabhlregel min. Ber. Warnung Dediziertes Gateway D
1 UPCCHI UPC Int Y= 157 Keine v Nein v
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243 Wahlplan
1. Es empfiehlt sich, denn kompletten Wahlplan mit Ausnahme der Zeilen 31, 33 und 35
zu loschen.
2. Fugen Sie die folgenden Zeilen im Wahlplan ein:
Notrufnummern
Wahl- Name Gewihlte Weg- PKZ Wahl- Not-
plan Ziffern tabelle kontrolle betrieb
1 Emergency Call 0C112 80 Nein Ja Ja
2 Emergency Call 0C117 80 Nein Ja Ja
3 Emergency Call 0C118 80 Nein Ja Ja
4 Emergency Call 0C144 80 Nein Ja Ja
5 Emergency Call 0C145 80 Nein Ja Ja
6 Emergency Call 0C1414 80 Nein Ja Ja
Wahlplan Name Gewihlte Ziffern Wegetabelle |PKZ | Wahlkontrolle Notbetrieb
1 Emergency call 0c112 8 v — = =
2 Emergency call oc117 380 v — = =
3 Emergency call 0c11s 80 v — 2 v
4 Emergency call 0C144 30 v — = v
5 Emergency call 0C145 80 v — v !
6 Emergency call 0C1414 8 v = = i
Allgemeine Rufnummern
Wahl- Name Gewidhlte Weg- PKZ Wahl- Not-
plan Ziffern tabelle kontrolle betrieb
80 Services 0C1zZ 80 Nein Ja Nein
81 National 0C0-Z 81 Nein Ja Nein
82 International 0C00-Z2 82 Nein Ja Nein
83 COlnternat 0C00-41-Z 83 Nein Ja Nein
Wahlplan Name Gewidhlte Ziffern Wegetabelle | PKZ| Wahlkontrolle Notbetrieb
80  [Services 0ciz 80 v|— ’ B
81 National 0co-Z 81 v — v
82 International 0co0-Z 82 v — L
83 COlnternat 0C00-41-Z 83 v|—> v
OpenScape Business spezifische Dienste sollten nicht angepasst werden
Wahl- Name Gewidhlte Weg- PKZ Wahl- Not-
plan Ziffern tabelle kontrolle betrieb
31 Appl-Suite -71 12 Nein Ja Nein
32 - Nein Ja Nein
33 IP-Network -Z 13 Nein Nein Nein
34 - Nein Ja Nein
35 Ann-Player - 12 Nein Ja Nein
3 Appl-Suite 71 12 v — &
32 _ v 3 i
33 IP-Metwork -z 13 v —
34 - v y v
35 Ann-Player 12 v — ri
Netfon Solutions AG Badenerstrasse 329 Hohenweg 2b Anleitung

14

info@netfon.ch

CH-8003 Ziirich

8834 Schindellegi

UPC - Internet Registration

www.netfon.ch

+41 44 497 11 11

+41 43 888 00 22

Seite 14/ 18




15

2.5 Sprachgateway

Navigieren Sie zu ,Sprachgateway":
1. Experten-Modus > Sprachgateway

Abmelden
Startseite Administratoren Einrichtung Experten-Modus Datensicherung Li g Service-Center

Experten-Modus

P wartung Experten-Modus

. D)

¥ Telefonie

Grundeinstellungen Der E; dient der i durel Personal lhres i Falls Sie hier Einri und i die

Sherheit L durch Ihren Servicepartner benstigen, kann dies fiir Sie kostenpflichtig sein

Netzwerkschnittstellen

LCR

I Sprachgateway ]
Teilnehmer

Kommende Rufe
Leitungen/Vernetzung
Anschaltung
Payload
Statistiken

¥ Applikationen

Middleware

Passen Sie die Einstellungen im Submeni Codec-Parameter wie folgt an:
1. Der Service-Provider unterstiitzt ausschliesslich die Codecs G.711 A-law und p-law.
Stellen Sie die Codecs G.729A und AB auf ,nicht verwendet'
2. Der Service-Provider empfiehlt auf T.38-Fax zu verzichten, die Erfolgsraten ohne T.38
sind hoher. Deaktivieren Sie ,T.38-Fax'.
3. Passen Sie im Feld ,Payload Type fiir RFC2833' den Wert auf 101 an.

-
Sorachoziewsy Codec-Parameter
SIP-Parameter
BITSP Loc-ID Einstellungen
Codec-Parameter . Sprechpausen-erkennung
} ziel-Godec-Parameter SRdss it (VAD) Rahmengrofe
P Internet Telefonie Service Pravider G711 Adaw Prioritat 1 v VAD 20 ¥ \ms
P vernetzung G plaw Prioritat 2 v VAD 20 7 |ms
DEm 2 aT 67294 nicht verwendet ¥ VAD 50 v |ms
P Native SIP Server-Trunk
G 729AB nicht verwendet ¥ VAD 20 7 |ms
2
T}B—Faxl I
FillBitRemoval verwenden
Max. UDP-Datagramm-Grofe fiir T38-Fax (Byte) [1472
Verwendste Fehlerkorrektur fir T38-Fax (UDP) [138UDPRedundancy ¥
ECM akiivieren: ¥
ClearChannel. ¥ RahmengroBe. 20 ¥|ms
Ubertragung von FaxiModem Tonen nach RFC2833
Ubertragung von DTMF Tonen nach RFC2833: ¥
Payload Type fir RFC2833. |[101
Redundante Ubertragung der RFC2833 Tone nach RFC2198: o
Ubernehmen Riickgangig Hilfe
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2.6 Lizenzen

Navigieren Sie zu ,Amtsleitungen’ - Lizenzverwaltung > Amtsleitungen
1. Passen Sie die Anzahl gewiinschter externer Sprachkandle im Feld ,Bedarf an
Lizenzen fiir gleichzeitige Internet-Anrufe in diesem Knoten' an.

Abmelden
Startseite Administratoren Einrichtung Experten-Modus Datensicherung Lizenzverwaltung Service-Center
Lizenzinformationen Amtsleitungen

w Zusitzliche Produkte

@

OpenScape Personal Edition Der Zugang zum Amt tiber Internet-Telefonie wird in Form von Amtsleitungslizenzen lizenziert

S e Verfiighare Lizenzen firr SIP-Leitungen: 246

Ubersicht

Die Anzahl gleis iti
1P-Teilnehmer fur jeden Internet-Telefonie Service Provider ist: 4

Mobility-Teilnehmer Anzahl der Lizenzen fur gleichzeitige Internet-Anrufe in diesem Knoten: 4

Deskshare User Bedarf an Lizenzen fiir gleichzeitige Internet-Anrufe in diesem Knoten | T ]
Amtsleitungen 1
System-Lizenzen
w Lizenzprofile
Profile erstellen
Profile zuweisen
Registrierung
Lizenz Online aktivieren
Aktiviere CLS Connect
Lizenzdatei aktivieren

Einstellungen

Abbrechen

2.7 Abschluss der Konfiguration

Navigieren Sie zu ,System Restart":
1. Service-Center
2. Restart / Reload
3. Restart

Abmelden
Startseite Administratoren Einrichtung Experten-Modus Datensicherung Li g IService-Center 1'
Service-Center
Dokumente Restart / Reload

&

Software

P Inventory

P Software-Update System neu starten
= estaet Fihrt einen Neustart des Systems aus
E-Mail-Weiterleitung 3

System-Reload ausfiihren
Remote-Zugang ot Fahrt Neustart durch und setzt das System zuriick auf die Werkseinstellungen

Inestarl [ Reload 1
2

P Diagnose
UC Application neu starten
Reaat Fihrt einen Neustart von UC Application durch. Andere Dienste laufen ohns Unterbrechung weiter
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